1SO 9001:2008

»KOJIOC” EOOJ - BEJIMKO ThPHOBO BS OHSAS 18001:2007

2\ —— CHUCTEMA 3A YIIPABJIEHUE

HYC_II-Ne 02
KAYECTBO U 3BYT -

INOJIMTUKH ITIO KAYECTBO U 3bYT

AJEKJAPAINHNAAHAPBKOBOJACTBOTO HA
»KOJIOC” EOO/JI - BEJIMKO TBbPHOBO
3A MOJINTUKATA IO KAYECTBO U 35YT HA IPYXKECTBOTO

3a 0a nocmueame ycnexu u nocmassame c60emo pazeumue Ha 6ce NO-BUCOKO HUBO e HeobX0ouMo 0a
NPasumM BCUYKO Bb3MOJICHO 0d Y00671emeopsaeame OYaKGAHUAMA, KAKMO HA Hawume KIUeHmu, maxka u 0a
ocuzypsaeame mpyoogama 6e30nacHOCM HA AH2AHCUPAHUSL 8 OPYIHCECNBOMO NEPCOHAIL.

Hacoueame ycunuama cu Kvm ynpagienue na mexHU4ecKOmo u MexHoI02UYHO passumue, obyueHue u
Keanugukayus Ha NepcoHand, Kamo npeonocmasKu 3a NOCmucane HA — 3HAYUMENHA PeHmaOUIHOCMm Ha
npou3seedxcoanume nPOOYKmu U KpaeH UKOHOMUYECKU NPOCHepumen.

Cmpemedscom HU 0a 3a60108ame U NOOObPIHCAME 008ePUEMO HA KIUSHMUMe HU ce 2paou Ha eOHA SCHA
NOMUMUKA U NIAHUPAHA CIMPAMeE2Us, YUAMO Yyell e NOGUUABAHEe KA4eCmBOMo Ha NPOU3BENCOaHUme npooyKmu -
Ccb008€ NO0 HAlsA2aHe: 2a3068U OYMUIKU (A8MOMOOUIHY U OUMOBU) U 2a308U Ypeou, Npopecuorarno obyuenue,
Kamo abcontomen npuopumem 3a OpyHCecmeomo 8 YCIo8UAMA HA CMPo20 CnazeaHe HA 6E30NACHOCM Ha
mpyoa.

1. Hawama ocnoena yen e yoosenemeopsgane U3UCKEAHUAMA HA KIUEHMUmMe npu cnazeéame Ha
BCUYKU HOPMAMUBHU UUCKBAHUS 30 Oe30nacHocm Ha mpyoa. B masu epw3xa pvkogoocmeomo Ha ,,KOJIOC”
EOO0/ e onpedenuno u 00KyMeHMupaio ROJTUMUKAMA CU HO KAYecmeo, 30pase u 0e30nacHoCm, Kakmo ceoume
yenu u aHeadcuMeHmu 8 moea OmHoueHue.

2. Cucmemama 3a ynpaeienue e onucana 6 Hapvunuka no ynpasnenue Ha cvWHOCMUME -
Kauecmso u bezonacHocm u omeosaps Ha usuckeanusma Ha cmaunoapmume 1SO 9001:2008 u BS OHSAS
18001:2007.

3. 3a nmac cepmugpuyuparnemo nHa masu cucmema U HenpeKbCHAMOMo NOOOBbPIUCAHe HA HellHama
eghexmusHoCm npeocmasisieam Hau-00opama 2apanyust 3a Y8adxiCeHuemo, Koemo omodaedame Ha KiueHmume cu,
3a MpavHoOmMo HU NPUCLCMBUE HA NA3APA U 3d CUSYPHOCMMA HA HAWUme pabomHuyu.

4. Hawusam nepconan e omeo8opeH 3a Kauecmeomo Ha npediazanume OeuHOCMU 8 pamKume Ha
€BOAMA CNYIHCEOHA KOMNEMEHMHOCH U Ce CMpeMu KoM HeOONYCKaHe HA HeCbOMEemcmaus ¢ USUCK8AHUAMA 3a
Kawecmeo, Kakmo u 3a CMpUKMHO CRA36ane Ha HOPMAMUSHUME USUCKEAHUsL 3a OE30NACHOCI U HeOONYCKaHe Ha
UHYUOEHMIU.

5. Obyuenuemo u kéarughukayuama na NepcoHaIa ca npednoCmMasKa 3a GUCOK NPoPeCUOHATUZLM,
PECNeKmusHO 3d Kayecmeo HA NpPOU3BEeHCOAHUMe NPOOVKMU U 3d CHA36AHEMO HA USUCKBAHUAMA 3d
bezonacrhocm npu paboma.

6. Ilocmosaunume nooobpenus ca pewiagawyu 3a HawiUs ycnex.

7. Ilonumukama no xauecmsomo, 30pase u bezonacrocm, Hapwvunuxa no ynpasenenuemo ua
ChHOCUmMe — Ka4ecmeo U 0e30nacHocm, Kakmo u OOKYMEeHmupauume RPOUeoypu ca 3a0bidiCUMeNHU 3d
scuuxu pabomewu 6 ,, KOJIOC” EOO/I.

“IMMPO®PECUOHAJIHO OTHOWEHHUE U OCUT'YPSIBAHE HA
TPYAOBA BE3OITACHOCT HA BCAKO PABOTHO MSACTO - BCE IOBEYE TOBOJIHA
KJIMEHTHU U CUTYPHOCT 3A IIEPCOHAJIA”

B kauecmeomo cu na cobcmeenux u Ynpasumen na ,KOJIOC” EOOd noemam aneaxcumenma od

OCULYDABAM BCUYKU HEOOXO00UMU PeCypCU 3a USNBIHEHUE HA NOCMAGEHUMeE Yeau U 04epmanama noaumuKa.
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